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9500
e-mail a cui si è data risposta 

tramite il settore Amministrazione 
affiliati, pari a circa 790 e-mail 

al mese

14 000
telefonate a cui si è data 
rispostatramite il settore
Amministrazione affiliati

76
articoli pubblicati nella sezione 

News su nostro sito web

3 % 
nuovi membri nel 2022, 

per un totale di 11 583 membri

337 
informazioni giuridiche
per telefono ai membri

3 milioni 
pagine visualizzate

del nostro sito web

17
corsi organizzati per un totale 

di 284 partecipanti  

1000
informazioni tariffali 

per telefono e circa 1360 e-mail 
a cui è stato risposto per iscritto

2139
follower su LinkedIn
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Editoriale
Uniti e fiduciosi verso il futuro

Per l’associazione il 2022 è stato un anno ricco di 
sfide sotto molti aspetti. Siamo fieri dei progetti por-
tati a termine, in particolare dello studio per rilevare i 
dati sulle prestazioni (LeDa, dal tedesco «Leistungs-
daten»). Grazie al contributo attivo dei nostri membri e 
alla collaborazione con i presidenti delle associazioni 
cantonali e regionali (AC/AR) siamo riusciti a realiz-
zare questo grande progetto, con enorme soddisfazio-
ne per la sua ottima riuscita. Forti di tanta compattez-
za e determinazione, non abbiamo motivo di temere il 
futuro. Stiamo facendo tesoro dei risultati dello studio 
nelle trattative attualmente in corso con la Commis-
sione delle tariffe mediche (CTM) nell’ambito della 
Legge federale sull’assicurazione contro gli infortuni 
(LAINF). Queste si sono finora svolte in modo cos-
truttivo e siamo fiduciosi di ottenere un valore aggiun-
to per la fisioterapia. 

Anche i progetti più piccoli hanno avuto riscontri 
positivi, ad esempio l’introduzione della piattaforma 
di conoscenze online «Physiopedia Plus» e la rubrica 
della newsletter «Buono a sapersi». Con la nostra 
lista Top 5 per la fisioterapia, redatta nel quadro 
dell’iniziativa «smarter medicine – Choosing Wisely 
Switzerland», abbiamo inoltre raggiunto un importante 
obiettivo strategico.

Il sondaggio «Barometro della fisioterapia» ha dimos-
trato che la popolazione svizzera si fida dei fisiote-
rapisti e crede che dovrebbero guadagnare molto di 
più. Dobbiamo instillare questa mentalità anche nella 
politica. Di certo non abbiamo trasferito il segretariato 

centrale a Berna solo per ammirare il Palazzo federale 
dalle finestre dei nostri uffici! Un’associazione senza 
attività di lobby e senza rappresentanza attiva degli 
interessi non ha alcuna possibilità di portare le istan-
ze dei propri membri al centro del dibattito politico. 
Proprio per questo elaboriamo le nostre tematiche in 
modo da adattarle ai processi politici e cerchiamo di 
formare coalizioni con altre associazioni.

Il numero crescente di requisiti imposti ai fisioterapisti 
e agli altri fornitori di prestazioni nel settore sanitario 
resta una sfida impegnativa: riusciremo a vincerla 
soltanto unendo le nostre risorse e continuando a im-
pegnarci in modo mirato per tutelare i nostri membri 
e, di riflesso, anche i pazienti.

Cordiali saluti,

Mirjam Stauffer
Presidente

Osman Bešić
Direttore
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Physioswiss è in fase di rinnovamento e questo clima 
si è respirato anche tra i delegati: le discussioni sono 
state numerose. A ogni modo, nelle votazioni consul-
tive i delegati si sono espressi a favore delle seguenti 
modifiche degli statuti:

• Introduzione di un limite di durata dei mandati 
di dodici anni per funzione

• Riduzione del numero di vicepresidenti nel 
Comitato centrale (CC) e nell’Organo 
di deontologia nazionale (ODN) a una sola persona

Il gruppo di lavoro incaricato della revisione degli 
statuti terrà conto di queste decisioni nelle sue future 
attività. I delegati hanno anche deciso di consentire al 
gruppo di lavoro sulle categorie di affiliazione di por-
tare avanti l’idea di un’unica categoria di membri attivi, 
con prestazioni associative su misura per gli studi in 
base alle dimensioni di questi ultimi. Inoltre, hanno 
appoggiato la proposta dell’associazione cantonale di 
Friburgo di offrire l’iscrizione gratuita ai membri junior 
a partire dal 2023. Per il resto, le quote associative 
rimarranno invariate rispetto al 2022.

Assemblea dei delegati 7 maggio 

2022
Zurigo
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I delegati hanno eletto i seguenti membri dell’ODN:

• Raymond Denzler (presidente)
• Eia Escher (vicepresidente)
• Luca Scascighini (vicepresidente)
• Nicole Vögeli Galli (membro)

I delegati hanno infine approvato il progetto del Co-
mitato centrale di integrare nell’associazione i livelli 
tecnico-specialistici. Il CC elaborerà ora un modello 
corrispondente, un passo importante per il futuro 
successo dell’associazione.

«L’anno scorso 
si è svolto nel segno
del rinnovamento.»

Mirjam Stauffer
Presidente
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Circa 120 persone si sono dedicate al tema 
«Trasformazione digitale: opportunità e sfide per 
la fisioterapia». Al mattino si sono tenuti interventi 
su temi quali «La trasformazione digitale nella sanità» 
o «Leadership dei nativi digitali – come ragionano 
le generazioni Y e Z». Nel pomeriggio i partecipanti 
si sono confrontati nei laboratori. Il direttore di 
Physioswiss Osman Bešić ha inoltre fornito aggior-
namenti sui temi Studio «LeDa», smarter medicine, 
sviluppo dell’associazione e applicazione delle tariffe.

Forum dei quadri 16 settem. 

2022
Berna
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A fine ottobre circa 30 membri hanno partecipato a 
un confronto con la presidente Mirjam Stauffer e il 
direttore Osman Bešić. Lo scambio online «In dialogo 
con Physioswiss» ha così debuttato con gran suc-
cesso. Nella prima parte è stata illustrata l’attuazione 
della nuova strategia, soffermandosi in particolare su 
trattative tariffali, accesso diretto, sviluppo dell’asso-
ciazione e comunicazione. La seconda parte è stata 
dedicata a rispondere alle domande dei partecipanti, 
ad esempio riguardo ai tirocinanti negli studi privati o 
alle prestazioni in assenza dei pazienti. 

Osman Bešić trae un bilancio positivo: «Il buon feed
back dei partecipanti ci dimostra che con questo 
format siamo sulla strada giusta e che esso si presta 
a essere ripetuto. Lo scambio con i nostri membri è 
estremamente prezioso, perché ne ricaviamo parecchi 
nuovi spunti per il nostro lavoro futuro.»

In dialogo con Physioswiss

«Lo scambio con 
i nostri membri è

estremamente prezioso»
Osman Bešić

Direttore

26 ott.
2022
online
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La Giornata annuale di fine novembre è stata dedi-
cata, come l’anno passato, ai delegati. Lo sviluppo 
dell’associazione è stato discusso per mezzo di 
presentazioni e dibattiti condotti a gruppi e in plena-
ria. Si è parlato da un lato della revisione degli statuti 
e dall’altro dei compiti, delle competenze e delle 
responsabilità degli organi di Physioswiss. Mirjam 
Stauffer ha riassunto così la giornata: «Le discussioni 
sono state appassionanti e intense. Per noi è fonda-
mentale restare concentrati sul futuro e continuare 
a posizionarci come associazione forte, innovativa 
e dinamica». Una volta elaborati, i risultati confluiran-
no negli ulteriori lavori di sviluppo dell’associazione. 
Questo tema si riproporrà anche all’assemblea dei 
delegati (AD) 2023.

Giornata annuale 25 nov
2022 

Zurigo



Retrospettiva 
del segretariato 

centrale

11



12

Sostegno ai membri
Anche nel 2022 il settore Amministrazione affiliati ha 
fornito sostegno ai membri e alle AC/AR, risponden-
do a circa 9500 e-mail e a circa 14 000 telefonate. 
All’inizio dell’anno molte delle domande vertevano 
sulla situazione relativa al coronavirus e, come ogni 
anno, sulla fattura per la quota associativa. Nei mesi 
successivi l’interesse dei membri si è concentrato 
sulla carenza di personale qualificato e su temi cor-
relati quali l’autorizzazione per i fisioterapisti stranieri 
e l’attuazione a livello cantonale dell’autorizzazione 
all’esercizio della professione.

Digitalizzazione dell’amministrazione affiliati
Physioswiss sta digitalizzando l’amministrazione degli 
affiliati e altre procedure del segretariato centrale. Fra 
l’altro l’associazione ha avviato l’acquisto di un nuovo 
sistema di gestione dei membri in grado di ottimizza-
re, rendere più efficiente e supportare la digitalizza-
zione di tutti i servizi relativi all’amministrazione affi-
liati e delle procedure del segretariato centrale. Con 
l’introduzione delle fatture con codice QR e dell’invio 
elettronico delle fatture per la quota associativa, Phy-
sioswiss ha compiuto già quest’anno un importante 
passo verso la digitalizzazione.

14 000
telefonate ricevute 

dal settore 
Amministrazione affiliati

Team amministrazione affiliati
Il trasferimento a Berna del segretariato centrale e il 
passaggio a un nuovo ambiente IT hanno comportato 
numerosi cambiamenti. Il team amministrazione affi-
liati ha avviato in autunno un processo di riorganizza-
zione volto a valutare e migliorare i processi e i servizi 
attuali e a ricalibrare le risorse in base alle esigenze.

Amministrazione affiliati
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Accesso diretto
Il progetto accesso diretto è stato elaborato e fina-
lizzato secondo il nuovo orientamento che prende in 
considerazione i pazienti con dolore al ginocchio e/o 
mal di schiena. Ora le argomentazioni sono scientifi-
camente suffragate. Gli aspetti più importanti sono il 
potenziale di riduzione dei costi, la lotta alla carenza 
di medici di famiglia, un migliore coordinamento delle 
cure di base, una maggiore sicurezza di approvvigiona-
mento e il rafforzamento dell’immagine professionale.
La prossima fase sarà incentrata sull’elaborazione di 
progetti pilota a livello cantonale.

Corsi
Basandosi sul feedback ricevuto l’anno precedente, i 
corsi si sono svolti sia online sia in presenza. Ancora 
una volta, il più richiesto è stato quello sulle tariffe, 
offerto in tedesco, francese e italiano. In totale si 
sono tenuti 17 corsi con 284 partecipanti. Per alline-
are l’offerta formativa alle esigenze effettive è stata 
condotta un’analisi della situazione attuale. I risultati 
confluiranno nella pianificazione dei prossimi corsi.

Indagine sul panorama degli studi svizzeri  
Physioswiss ha commissionato un’indagine per saper-
ne di più sulle dimensioni, sulla struttura organizzativa, 
sul funzionamento e sulla gamma di prestazioni degli 
studi dei suoi membri. Particolare attenzione è stata 
dedicata ai grandi studi, sempre più numerosi. I risul-
tati hanno rilevato che questi ultimi hanno più possi-
bilità di diversificazione e maggiore flessibilità negli 
orari di apertura. Negli studi piccoli si evidenzia invece 
una maggiore tendenza alla specializzazione. In gene-
rale si notano un’elevata attenzione alla qualità e un 
forte interesse per la formazione continua.

smarter medicine
Nell’ambito dell’iniziativa «smarter medicine – Cho-
osing Wisely Switzerland» Physioswiss ha elaborato 
una lista Top 5 dei trattamenti di fisioterapia che, di 
norma, sono inutili in presenza di determinati quadri 
clinici. Physioswiss ha redatto la lista Top 5 basandosi 
su raccomandazioni e studi internazionali. Prima un 
comitato di esperti ha analizzato la letteratura scien-
tifica recente e poi tutti membri dell’associazione 
hanno votato per scegliere i cinque temi da inserire 
nella lista definitiva.

Sviluppo della professione
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Rendere accessibili le conoscenze: 
«Physiopedia Plus»
La diffusione del sapere ha intrapreso la via della 
digitalizzazione: le riviste specializzate allegate a 
Physioactive sono state sostituite dall’accesso alla 
piattaforma scientifica online «Physiopedia Plus», che 
mette gratuitamente a disposizione dei membri più di 
130 libri, 190 riviste scientifiche, 500 video tecnici, 
1300 ore di corso, 5000 podcast e altre applicazioni 
didattiche.

5000
Podcasts su

«Physiopedia Plus»

Posti di tirocinio negli studi privati 
(moduli di formazione clinica)
È stato redatto un documento destinato alle AC/AR 
contenente le argomentazioni a favore dell’indennità 
di formazione, che in gran parte dei cantoni non è re-
golamentata. Il documento va a sostegno delle tratta-
tive delle AC/AR con le autorità cantonali competenti.

Abolizione del titolo di 
«specialista clinico Physioswiss»
Dal giugno 2022 non è più possibile conseguire il 
titolo di «specialista clinico Physioswiss». Tale tito-
lo è stato assegnato 28 volte e conserva la propria 
validità.

Ricerca
Il Fondo per la ricerca ha sostenuto otto delle dodici 
richieste pervenute con un importo totale di circa 
CHF 70 000. Il Premio per la ricerca (CHF 5000) 
è stato assegnato a Cornelia Barth dell’Università 
di Losanna per lo studio «A Focus Group Study to 
Understand the Perspectives of Physiotherapists on 
Barriers and Facilitators to Advancing Rehabilitation 
in Low-Resource and Conflict Settings» (Studio ba-
sato su focus group per comprendere il punto di vista 
dei fisioterapisti sui fattori che ostacolano o su quelli 
che favoriscono la riabilitazione nelle aree povere di 
risorse e sede di conflitti). Anche il Premio di inco-
raggiamento è andato a Losanna: Agathe Beetschen 
ed Eva Sutter della Scuola universitaria professionale 
della Svizzera occidentale HES-SO sono state ricom-
pensate per la migliore tesi di bachelor: il loro lavoro è 
intitolato «Traduction transculturelle de l’échelle «Sca-
le for the Assessment and Rating of Ataxia» vers le 
français» (Traduzione transculturale in francese della 
scala «Scale for the Assessment and Rating of Ata-
xia» [SARA]). Agli autori delle migliori tesi di bachelor 
e di master della Svizzera è stata versata, a titolo di 
premio, una somma complessiva di CHF 5000.
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Nuove autorizzazioni cantonali
Dal gennaio 2022 la procedura di autorizzazione im-
pone specifici requisiti di qualità ai fisioterapisti e alle 
organizzazioni di fisioterapia che vogliono iniziare a 
fatturare a carico dell’assicurazione obbligatoria delle 
cure medico-sanitarie (AOMS). Poiché nell’ambito 
della procedura i cantoni richiedono anche di redigere 
un’autodichiarazione, Physioswiss ha messo a punto 
per i propri membri modelli di risposta, liste di control-
lo e altri materiali utili.

Rilevamento di dati
Abbiamo svolto lo studio «LeDa» che funga da base 
per le trattative sulla struttura tariffale e sul valore del 
punto tariffale. Tale studio, condotto in collaborazione 
con Ecoplan e la Scuola universitaria professionale 
della Svizzera nord-occidentale (FHNW), si propone 
di documentare tutte le attività svolte dai fisioterapi-
sti e il tempo a esse dedicato. La pubblicazione dei 
risultati avverrà nella primavera 2023.

Presa di posizione con l’Ufficio federale 
della sanità pubblica (UFSP)
Physioswiss insieme all’Associazione svizzera dei 
fisioterapisti indipendenti (ASPI), Physioswiss ha 
risposto alla richiesta di informazioni dell’UFSP 
sull’andamento dei costi della fisioterapia in ambi-
to AOMS. Physioswiss ha sottolineato che i costi 
aggiuntivi sono in larga parte dovuti all’aumento del 
numero di prescrizioni e ha ribadito l’inadeguatezza 
della struttura tariffale.

Trattative e partenariati tariffali
In primavera, in collaborazione con l’Associazione 
degli ospedali svizzeri H+, il Servizio centrale delle ta-
riffe mediche (SCTM) e l’Assicurazione per l’invalidità 
(AI), abbiamo elaborato le condizioni quadro per tutte 
le trattative tariffali e l’estate ha visto l’avvio dei nego-
ziati per una nuova struttura tariffale nella fisioterapia. 
La collaborazione è stata costruttiva e positiva e il ter-
mine delle trattative è previsto per la fine del 2023.

1841
persone hanno 

partecipato al calendario 
digitale dell’Avvento

Trasferimento delle conoscenze in materia 
di tariffe
La nuova rubrica all’interno della newsletter intito-
lata «Buono a sapersi» risponde a dubbi e domande 
sull’applicazione delle tariffe. Gli articoli sono inoltre 
pubblicati sul sito web, per consentire anche a chi 
opera in altri settori e agli assicuratori malattie di 
conoscere la posizione di Physioswiss. L’iniziativa ha 
riscosso successo su tutti i fronti.

Nell’area del sito riservata ai membri sono stati pub-
blicati altri fogli informativi e documenti per fornire 
assistenza con i problemi tariffali più importanti e 
frequenti.

La scheda informativa «Fisioterapia: alta efficacia, 
tariffe basse» è stata appositamente redatta per il 
sito web, mentre la documentazione con le cifre e 
i fatti sui costi della fisioterapia è stata elaborata 
per le AC/AR.

Politica tariffale e qualità
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A fine anno il calendario digitale dell’Avvento ha 
consentito di testare in modo giocoso le conoscenze 
acquisite. In totale hanno partecipato al quiz 1841 
persone, fornendo 11 887 risposte. La percentuale di 
risposte esatte è stata del 72 %.

Una delegazione del segretariato centrale di Phy-
sioswiss ha presenziato all’evento sulle trattative tarif-
fali organizzato autonomamente dalla AC ZH/GL. Le 
discussioni si sono incentrate sulle trattative tariffali, 
sulla raccolta dei dati, sull’applicazione delle tariffe e 
sulla comunicazione con gli assicuratori malattie.

Perizia legale sulla fisioterapia 
in videoconferenza
Physioswiss ha incaricato SwissLegal di redigere una 
perizia legale sul tema «Ammissibilità dei trattamenti di 
fisioterapia a carico dell’assicurazione obbligatoria del-
le cure medico-sanitarie erogati tramite videoconfe-
renza». La perizia stabilisce che, a determinate condi-
zioni, è possibile fornire, e anche fatturare, prestazioni 
terapeutiche come la fisioterapia in videoconferenza. 
Pertanto Physioswiss invita i rappresentanti delle as-
sicurazioni malattia, di quelle sociali e dell’UFSP a uno 
scambio riguardo alla perizia di SwissLegal.

Gestione della qualità
Non è stato possibile elaborare entro i termini previsti 
la convenzione sulla qualità con le associazioni delle 
casse malati. Come accaduto a molte altre associa-
zioni di fornitori di prestazioni, le intense trattative 
si sono incagliate sulla questione del finanziamento 
da parte degli assicuratori malattie, che cercano di 
scaricare sui fornitori di prestazioni le conseguenze 
finanziarie della gestione della qualità. Physioswiss 
ha informato il Consiglio federale della situazione 
mediante due lettere.
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Risposta alla consultazione «Comunicazione 
dei dati e misure di contenimento dei costi»
Physioswiss ha inviato al Consiglio federale una 
risposta alla consultazione sulla bozza di modifica 
dell’Ordinanza sull’assicurazione malattie (OAMal). 
La consultazione verteva sulle misure di contenimento 
dei costi (pacchetto 1a/seconda parte). Physioswiss 
ha preso posizione sulla comunicazione dei dati 
relativi alle tariffe nel settore delle cure ambulatoriali, 
sui requisiti per lo svolgimento di progetti pilota nel 
quadro dell’«articolo sulla sperimentazione» e sulla 
comprensibilità delle fatture per i pazienti.

Copia della fattura per i pazienti
Dal 2022, il mancato invio ai pazienti della copia della 
fattura, previsto dalla legge, può essere sanzionato. 
Physioswiss ha redatto un foglio informativo per 
chiarire l’argomento ai propri membri.

Organo di deontologia nazionale
L’ODN si è occupato di un caso, indicando come 
misura una supervisione.
Simone Jenni ha comunicato le proprie dimissioni 
dall’ODN dopo vent’anni. Physioswiss lo ringrazia 
sentitamente per l’impegno e la collaborazione. 
La ricerca del suo successore avverrà nel 2023.

Diritto e politica
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Online
Dall’autunno gli articoli della newsletter possono 
essere letti in gran parte senza effettuare il login; essi 
affrontano una gamma di tematiche ancora più ampia 
di prima.

Sono state inviate tre newsletter speciali sul coronavi-
rus e tre Quickinfo (LeDa, smarter medicine, elezione 
del CC).

Si sono inoltre intensificate le attività su LinkedIn 
e Twitter, ora arricchite da grafici e video. I follower 
sono notevolmente aumentati.
Il sito web di Physioswiss ha totalizzato, come l’anno 
precedente, circa tre milioni di visualizzazioni delle 
sue pagine.

Offline
Il restyling di Physioactive, la rivista dell’associazione, 
è stato completato. Il rinnovamento interessa sia i 
contenuti sia la veste grafica, per allinearli alle esi-
genze dei membri. Inoltre fin da subito tutti gli articoli 
possono essere letti in formato web magazine.

La rivista per i pazienti «Physiomagazine» è tuttora 
sospesa in seguito alla pandemia di coronavirus. 

Eventi
Oltre a organizzare iniziative proprie, Physioswiss ha 
presenziato come partner a parecchi eventi (ad es. 
al simposio sulla fisioterapia nell’ambito delle cure 
acute in regime stazionario dell’Università di scienze 
applicate di Zurigo [ZHAW]) e ha sostenuto le AC/AR 
negli interventi esterni (ad es. presso la Lega svizzera 
contro il reumatismo).

Lavoro con i media, di pubbliche relazioni 
e di lobby
Sono stati pubblicati cinque comunicati stampa e set-
te testimonianze sul tema «La fisioterapia funziona e 
contribuisce a ridurre i costi». Inoltre abbiamo risposto 
alle domande dei media e posizionato i fisioterapisti 
come esperti in materia.

Infine, sono stati formulati gli obiettivi politici per i 
prossimi anni.

La professionalizzazione avanza
Al fine di rendere più professionale e coerente la 
nostra immagine abbiamo introdotto un manuale di 
comunicazione (corporate wording), una veste grafica 
(corporate design) e un nostro pool di immagini.

I prezzi degli annunci sono stati rivisti e la vendita è 
stata affidata a un partner professionale (Stämpfli 
Kommunikation).

Comunicazione e politica

PHYSIO
ACTIVE

Wissensvermittlung
Lehren und lernen 
im digitalen Zeitalter

Cochrane
Come ottenere 
risposte dalle sintesi

Entretien avec 
Mirjam Stauffer et Osman Bešić
«Nous voulons être encore plus actifs 
sur le plan politique»

smarter medicine
Top-5-Liste für die Physiotherapie steht

1/2023 Februar • Février • Febbraio 
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Gruppi di lavoro 
Associazione 
professionale
Partenariati

Collaborazioni
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Gruppi di lavoro

Categorie di affiliazione

Obiettivo Rivedere le categorie di affiliazione ed elaborare proposte di adeguamento da presentare al CC e all’AD.
Membri Pascal Bridy (presidenza), Marie Angeloz, Emmanuel Menouret, Urs Keiser, Cédric Simonin, Andreas Höferlin, 

Martina Landolt, Ute Senften Muggiasca
Numero di sedute 4

Revisione degli statuti

Obiettivo Inserire la good governance negli statuti per garantire il funzionamento efficiente dell’associazione. 
Membri  Mirjam Stauffer (presidenza), Torge Nils Eistrup, Sébastien Gattlen, Cornelia Haag, Osman Bešić, Markus Egger
Numero di sedute 3

Fisioterapisti capireparto

Obiettivo Elaborare rappresentanza e adesione a Physioswiss dei fisioterapisti capireparto 
(adesione a breve termine e integrazione strutturale a lungo termine).

Membri Sandro Krüsi (presidenza), Martin Verra, Fey Dénervaud, Marianne Lanz, Pirmin Oberson, Wim de Foer,
 Pierre Colin, Osman Bešić

Numero di sedute 3

Commissione di ricerca CC

Obiettivo Individuare candidate e candidati idonei per le elezioni del CC nel 2023.
Membri Fey Dénervaud, Axel Boger, Martin Verra, Sandro Krüsi, Mirjam Stauffer
Numero di sedute La commissione di ricerca ha avviato il proprio lavoro nel settembre 2022 per concluderlo nel febbraio 2023.

Internazionale

Barbara Laube Gruppo di lavoro «Education Matters», Europe Region World Physiotherapy (ER-WPT)
Aline Descloux Gruppo di lavoro «Professional Practice» e sottogruppo «Cancro», European Region of the World Confederation 

for Physiotherapy (ER-WPT) / Gruppo di lavoro «Advocacy & EU Matters», ER-WPT
Barbara Laube Partecipazione al General Meeting di Praga (Repubblica Ceca), ER-WPT 2022
Aline Descloux

Visite del CC alle AC/AR
Nel 2022 i membri del CC e il direttore di Physioswiss hanno fatto visita alle seguenti AC/AR: Argovia, 
Basilea Città e Campagna, Friburgo, Ginevra, Grigioni, Giura, San Gallo-Appenzello, Sciaffusa-Turgovia, Soletta, 
Ticino, Vaud, Vallese e Svizzera Centrale. L’obiettivo era sondare lo stato di salute delle AC/AR, fare il punto 
sullo sviluppo e sull’attuazione delle loro strategie e, allo stesso tempo, tenerle al corrente delle tematiche 
nazionali. I colloqui sono stati molto costruttivi.
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L’associazione professionale

Comitato centrale

Collaboratori del segretariato centrale

Mirjam Stauffer
Presidente

Osman Bešić 
Direttore

Margrit Sahli 
Responsabile 
Finanze 
e Personale 

Virginie 
Barbezat
Collaboratrice 
Amministrazione 
Servizio affiliat

Barbara Laube
Vicepresidente 1

Cornelia Furrer 
Direttrice 
aggiunta, respon-
sabile Sviluppo 
della professione

Sonja 
Portmann 
Assistente del 
direttore

Timm Bütikofer 
Responsabile 
di progetto 
Comunicazione

Aline Descloux
Vicepresidente 2

Anke Trittin
Responsabile 
Politica tariffale 
e Qualità

Yvonne Zürcher
Responsabile di 
progetto Raccolta 
dati

Fabienne 
Reinhard
Caporedattrice

Daniel Aregger
Membro

Pia Gianinazzi 
Responsabile 
Diritto e Politica

Silvia 
Schürmann 
Collaboratrice 
Amministrazione 
Servizio affiliati

Vanessa Borer 
Collaboratrice 
Comunicazione 
e Marketing 

Sandro Krüsi
Membro

Mara Borloz 
Responsabile 
Amministrazione 

Lisa 
Hovagimian
Collaboratrice 
Amministrazione 
Servizio affiliat

Pascal Bridy
Membro

Florian Kurz 
Responsabile 
Comunicazione 
e Politica 

Syria Carluccio 
Collaboratrice 
Amministrazione 
Servizio affiliat
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L’associazione professionale

Uscite dal team nel corso dell’anno
Anja Kobelt Responsabile di progetto Sviluppo della professione e Qualità (fino a gennaio)
Manuela Ocaña Responsabile di progetto senior Sviluppo della professione (fino a settembre)
Katharina Kuttenberger Responsabile di progetto Sviluppo della professione (fino a settembre)
Andrea Schöpf-Lazzarino Responsabile di progetto Tariffe (fino ad agosto)
Silvana Bigler Collaboratrice Amministrazione Servizio affiliati (fino a marzo)
Gabrielle Stehelin Collaboratrice Amministrazione Servizio affiliati (fino ad aprile)
Edith Gassmann Collaboratrice Amministrazione Servizio affiliati (fino a marzo)

Selezione di partenariati e collaborazioni
• ALLOB – Alleanza Obesità Svizzera
• Ufficio prevenzione infortuni (UPI)
• Conferenza professionale di fisioterapia
• «Movimentazione intelligente» (Suva)
• European Region of the World Confederation for Physiotherapy (ER-WPT)
• Forum Datenaustausch
• Gruppo di lavoro interprofessionale sulla cartella informatizzata del paziente (GLIP CIP)
• Piattaforma Interprofessionalità nell’assistenza sanitaria primaria
• Lega svizzera contro il reumatismo
• Società Svizzera di Medicina Fisica e Riabilitazione
• Unione svizzera delle libere professioni (USLP)
• Fondazione Sicurezza dei pazienti Svizzera
• Fondazione Refdata
• Associazione di sostegno smarter medicine – Choosing Wisely Switzerland
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Statistiche 2022 
sui membri
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Evoluzione dei membri effettivi

Categorie di membri

Selbstständig 5758

Angestellt 3878

Passiv 282

Junior 271

Organisation der Physiotherapie 1394

50 %33 %

2 %
2 %

12 %

n Indipendenti 5758  
n Impiegati 3878
n Passivi 282
n Junior 271
n Organizzazioni di fisioterapia 1394
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Associazioni cantonali e regionali

Membri suddivisi per regione linguistica

Deutsch

Französisch

Italienisch

7291

2197

501

73 %

22 %

5 %

AG
842

BE
1585

FR
366

BS/BL
1057

GE
785

GR
359

TI
571

SH/TG
495

SO
283

JU
110

NE
214

SG/AI/AR
686

VD
794

VS
491

LU/NW/OW/SZ/UR/ZG
916

ZH/GL
2029

n Tedesco 7291  
n Francese 2197
n Italiano 501
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Finanze 
Rapporto di revisione
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Attivi 31.12.2022 31.12.2021

Liquidità 3’480’560.56 3’690’200.52

Crediti 51’224.15 36’554.37

Provvigioni 1.00 1.00

Ratei e risconti attivi 48’805.20 71’208.20

Totale degli attivi circolanti 3’580’590.91 3’797’964.09

Investimenti finanziari 3’660.00 3’660.00

Investimenti materiali, beni mobili 3.00 3.00

Totale degli investimenti 3’663.00 3’663.00

Totale degli attivi 3’584’253.91 3’801’627.09

Passivi 31.12.2022 31.12.2021

Debiti da forniture e prestazioni 228’701.41 479’165.07

Ratei e risconti passivi 209’080.77 208’433.81

Accantonamenti a breve termine 252’801.65 222’507.95

Totale del capitale di terzi a breve termine 690’583.83 910’106.83

Accantonamenti a lungo termine 1’129’910.70 1’129’910.70

Totale del capitale di terzi a lungo termine 1’129’910.70 1’129’910.70

Totale del capitale di terzi 1’820’494.53 2’040’017.53

Capitale dell’associazione 731’609.56 683’833.03

Riserve 1’030’000.00 1’030’000.00

Utile annuo 2’149.82 47’776.53

Totale del capitale proprio 1’763’759.38 1’761’609.56

Totale dei passivi 3’584’253.91 3’801’627.09

Bilancio Bilancio al 31 dicembre 2022 (CHF)
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Conto annuale 2022 (CHF)Conto annuale
Ricavi Risultati 2022 Budget 2022 Risultati 2021

Quote membri dell’associazione 3’239’939.00 3’362’615.00 3’199’810.00

Altri ricavi 23’966.60 105’000.00 41’260.52

Ricavi tariffe 0.00 20’000.00 0.00

Diminuzione dei ricavi -626.88 -4’000.00 6’304.83

Totale ricavi generali dell’Associazione 3’263’278.72 3’483’615.00 3’247’375.35

Garanzia di qualità/Corsi 115’681.92 99’530.00 117’527.37

Eventi 13’078.55 10’000.00 0.00

Totale ricavi professione/qualità 128’760.47 109’530.00 117’527.37

Physioshop 56’486.58 75’000.00 69’666.65

Abbonamenti Physioactive 12’780.00 20’000.00 15’893.30

Annunci stampati 235’114.86 140’000.00 194’102.45

Annunci digitali, banner, pubblicità newsletter 669’258.48 550’000.00 532’111.68

Allegati 31’128.90 30’000.00 41’955.21

Totale ricavi comunicazione/editoria 1’004’768.82 815’000.00 853’729.29

Totale dei ricavi 4’396’808.01 4’408’145.00 4’218’632.01
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Conto annuale 2022 (CHF)

Costi Risultati 2022 Budget 2022 Risultati 2021

Investimento per trasloco 121’415.60 50’000.00 400’603.59

Assunzione dei costi da parte delle AC/AR investimento per trasloco -23’239.60 0.00 -100’061.25

Costi generali diretti associazione 22’187.20 25’000.00 22’536.80

Tariffe/E-Health 115’306.45 272’000.00 100’824.30

Sviluppo dell’associazione 10’874.40 22’000.00 0.00

Totale costi generali diretti dell’Associazione 246’544.05 369’000.00 423’903.44

Garanzia di qualità/Corsi 61’360.56 74’800.00 132’160.71

Eventi 50’978.98 50’000.00 28’008.90

Ricerca 64’302.30 63’000.00 120’079.88

Totale costi professione/qualità 176’641.84 187’800.00 280’249.49

Physioshop 88’881.63 45’000.00 64’719.28

Produzione Physioactive 351’460.16 285’000.00 281’821.47

Produzione Physiomagazin 0.00 30’000.00 0.00

Acquisto riviste specializzate 241’958.47 200’000.00 158’400.27

Costi sito web 74’033.87 60’000.00 76’848.89

Pubbliche relazioni 191’686.40 83’000.00 77’805.34

Consulenza sviluppo editoria 19’366.75 15’000.00 0.00

Totale costi comunicazione/editoria 967’387.28 718’000.00 659’595.25

Costi progetti (strategici) 44’986.00 110’000.00 30’642.15

Totale costi progetti (strategici) 44’986.00 110’000.00 30’642.15

Spese per il Comitato centrale 132’376.85 130’050.00 234’935.71

Spese per il segretariato centrale 2’114’509.90 2’263’726.00 1’871’801.66

Costi del personale commissioni 15’136.75 0.00 7’182.45

Totale costi del personale 2’262’023.50 2’393’776.00 2’113’919.82

Spese per gli spazi 118’018.70 101’700.00 82’467.85

Manutenzione, riparazioni, sostituzioni 3’976.84 9’000.00 3’803.55

Assicurazioni, imposte, tasse 48’905.65 63’000.00 65’230.00

Costi energia e smaltimento 13’146.55 15’000.00 7’195.55

Spese amministrazione e informatica 473’297.05 339’500.00 396’487.14

Altri costi d’esercizio 107’827.91 90’000.00 94’124.72

Ammortamenti 0.00 5’000.00 0.00

Risultato finanziario 7’578.77 2’500.00 3’954.08

Totale altri costi d’esercizio 772’751.47 625’700.00 653’262.89

Ricavi straordinari -76’124.20 0.00 5’154.24

Imposte 448.25 3’500.00 4’128.20

Totale ricavi straordinari estranei all’esercizio, imposte -75’675.95 3’500.00 9’282.44

Totale costi 4’394’658.19 4’407’776.00 4’170’855.48

Profitto (+)/Perdita(-) 2’149.82 369.00 47’776.53



BDO SA, con sede principale a Zurigo, è il membro svizzero, giuridicamente indipendente e autonomo, della rete internazionale di aziende BDO.

Tel. +41 41 925 55 55 
www.bdo.ch 

BDO SA 
Bahnhofstrasse 7b 
6210 Sursee 

Relazione dell'Ufficio di revisione sulla revisione limitata 
all'assemblea dei delegati dell'  

Associazione Svizzera di Fisioterapia physioswiss, Berna 

In qualità di Ufficio di revisione abbiamo svolto la revisione del conto annuale (bilancio, conto 
economico e allegato) dell' Associazione Svizzera di Fisioterapia physioswiss per l'esercizio chiuso al 
31 dicembre 2022. La revisione limitata dei dati dell’anno precedente è stata eseguita da un altro 
ufficio di revisione. Nella sua relazione del 2 marzo 2022 esso ha formulato un giudizio di revisione 
limitata non modificato.  

La Direzione è responsabile dell’allestimento del conto annuale, mentre il nostro compito consiste 
nella sua revisione. Confermiamo di adempiere i requisiti legali relativi all’abilitazione professionale 
e all’indipendenza.  

La nostra revisione è stata svolta conformemente allo Standard svizzero sulla revisione limitata, il 
quale richiede di pianificare e svolgere la revisione in maniera tale che anomalie significative nel 
conto annuale possano essere identificate. Una revisione limitata consiste essenzialmente nello 
svolgere interrogazioni e procedure di verifica analitiche come pure, a seconda delle circostanze, 
adeguate verifiche di dettaglio della documentazione disponibile presso l’azienda sottoposta a revi-
sione. Per contro, la verifica dei processi aziendali e del sistema di controllo interno, come pure in-
terrogazioni e altre procedure miranti all’identificazione di atti illeciti o altre violazioni di disposi-
zioni legali, sono escluse da questa revisione.  

Sulla base della nostra revisione non abbiamo rilevato fatti che ci possano far ritenere che il conto 
annuale, non siano conformi alle disposizioni legali svizzere e statutarie.  

Sursee, 6 marzo 2023 

BDO SA 

Silvan Nietlispach 

Revisore responsabile 
Perito revisore abilitato 

André Vonarburg 

Perito revisore abilitato 

Allegati  
Conto annuale 

32



33

Partner ufficiale
Note legali
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FREI SWISS AG 
Il vostro partner per moderni approcci alla salute

FREI SWISS AG è il fornitore completo e competente al servizio di fisioterapisti, medici e centri di riabilitazione. 
Come partner esclusivo di FREI Medical e ZIMMER Medizinsysteme, offriamo in Svizzera un servizio impeccabile 
e una vasta scelta di prodotti. Possiamo contare su oltre 40 anni d’esperienza nel campo delle apparecchiature 
mediche professionali per la terapia e il training. Il principio ispiratore di FREI è unire qualità superiore, design 
armonioso ed efficacia terapeutica e mettere a punto tecnologie innovative d’alto livello qualitativo.

www.frei-swiss.ch

Partner ufficiale

Note legali
Edito da
Physioswiss
Dammweg 3
3013 Berna

058 255 36 00
info@physioswiss.ch
www.physioswiss.ch

Layout
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www.freistil.ch
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Delicatext (F/I)
Delphine Rowell (F)
Vera Pagnoni (I)
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Charles Ellena
Nicole Hametner
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Il nostro servizio 
muove tutti.

Physioswiss
Dammweg 3
3013 Berna

058 255 36 00
info@physioswiss.ch
www.physioswiss.ch




